Allegato 2

RELAZIONE CONCLUSIVA ATTIVITA REALIZZATE CON IL CONTRIBUTO REGIONALE

RELATIVO ALL’AVVISO PUBBLICO PER LA “QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI
INFORMAZIONE ORIENTATIVA DEGLI INFORMAGIOVANI DEL PIEMONTE - Il EDIZIONE”, Al
SENSI L.R. N. 6/2019.

SERVIZI DI INTEGRAZIONE ATTIVITA’ INFORMAGIOVANI PRESSO EDICOLA O.M.G.

L’edicola Informagiovani 0.M.G. - Osservatorio Monregalese Giovani e ¢ frutto della rete

di partenariato attivo che scaturisce dal Tavolo delle Politiche sociali e giovanili

formalmente istituito dall’Amministrazione comunale. Lo spazio oltre ad assolvere il

ruolo di sportello Informagiovani, costituisce:

- Un’antenna territoriale, punto di aggancio per i ragazzi, grazie alla sua strategica
posizione nei pressi del capolinea delle linee di trasporto urbano utilizzate dagli
studenti della scuola secondaria di primo e secondo grado;

- Un luogo di ascolto e confronto attraverso la presenza in affiancamento al personale
educativo della cooperativa cui & affidata la gestione dell’apertura al pubblico anche,
a rotazione, di referenzi degli enti locali di erogazione dei servizi sanitari ed
assistenziali facenti parte del Tavolo comunale per le politiche sociali e giovanili
(ASL - Cantiere Adolescenza e SERD, Consorzio socio-assistenziale del Monregalese,
Centro per I'Impiego...)

- Una cassa di risonanza per tutte le attivita e i servizi destinati ai giovani, luogo in cui
si diffondono le comunicazioni relative a progetti in corso, attivita formative, ludiche

e ricreative che hanno luogo sul territorio comunale e monregalese

Il modello di attivita di rete sviluppato in Citta con i partner del Tavolo delle Politiche
sociali e giovanili ha consentito di rendere I'edicola 0.M.G. la porta virtuale di un sistema
integrato di servizi per i giovani costruito secondo il modello “ascensore” sotto
rappresentato. L’edicola Informagiovani costituisce I'accesso con funzioni di contatto ed
indirizzamento dei ragazzi ai servizi loro dedicati e erogati dai partner su diversi livelli
e al centro aggregativo comunale G.I.LF.T. (Giovani, Idee, Formazione e Talento). La
funzionalita del sistema di aggancio ed engagment attivo non puo prescindere dalla
preventiva strutturazione della rete di servizi dedicati ai giovani. Solo attraverso la
concertazione di tutti gli enti ed associazioni coinvolte € stato possibile garantire

|'offerta di percorsi di crescita ed ambienti dedicati.



Rappresentazione del sistema integrato sviluppato dal Tavolo Politiche Giovanili e Sociali della Citta di
Mondovi a partire dall’edicola 0.M.G. - Sportello Informagiovani secondo uno schema di interazione su

modello “ascensore”
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L’apertura del servizio e da sempre prevista in modalita standard per due volte alla
settimana per tutto I'arco dell’anno andando incontro agli orari di maggior passaggio dei
giovani monregalesi, stante anche la vicinanza della struttura edicola OMG alla fermata di
convergenza delle principali linee di trasporto urbane ed extraurbani che servono gli
istituti scolastici cittadini. Si conferma il trend per cui nella fascia oraria del martedi si
intercetta maggiormente un target di giovani che frequentano l'area in orario pomeridiano
o che trascorrono del tempo in zona attendendo il bus per il rientro a casa; nella fascia
oraria del giovedi e un flusso piu dinamico di giovani che passano dalla struttura uscendo
da scuola mentre si recano a prendere il bus che sostano nella Piazza antistante.

Grazie ai fondi aggiuntivi derivanti dall’avviso pubblico per la qualificazione dei servizi, e
stato possibile estendere I'apertura settimanale del servizio e prevedere inoltre delle
aperture aggiuntive anche serali in concomitanza con iniziative di tipo ricreativo -

culturale che coinvolgono la Citta ed i giovani.

Lo sportello Informagiovani a partire dall’'l agosto 2024 ha osservato 4 aperture
settimanali con i seguenti orari, per un totale di n 426 ore:

- LUNEDTI dalle 14.00 alle 16.00

- MARTEDTI dalle 15.45 alle 17.45

- MERCOLEDT dalle 15.00 alle 17.00

- GIOVEDTI dalle 13.00 alle 15.00
Lo sportello si conferma essere uno spazio frequentato dai giovani che negli orari apertura
trascorrono del tempo negli spazi della “Comfort Zone”.
Inoltre in stretta sinergia con I’Agenzia Piemonte Lavoro si sono svolti appuntamenti
specifici di attivita orientativa ed informativa sul mercato del lavoro, con compresenza di
un operatore/educatore dedicato e di un operatore del Centro per I'Impiego. Le aperture
condivise sono state calendarizzate ogni primo martedi del mese e si sono svolte:

- Martedi 12 novembre 2024 (dalle ore 14:00 alle ore 16:00);

- Martedi 4 Febbraio 2025 (dalle ore 14:00 alle ore 16:00);

- Martedi 4 Marzo 2025 (dalle ore 14:00 alle ore 16:00);

- Martedi 1 Aprile 2025 (dalle ore 14:00 alle ore 16:00);

- Martedi 6 Maggio 2025 (dalle ore 14:00 alle ore 16:00);

- Martedi 3 Giugno 2025 (dalle ore 14:00 alle ore 16:00);



- Martedi 1 Luglio 2025 (dalle ore 14:00 alle ore 16:00);
- Martedi 5 agosto 2025 (dalle ore 14:00 alle ore 16:00);

Lo spazio e stato altresi sede di attivita correlate ad altri progetti e manifestazioni
cittadine. A tal proposito si sottolinea:

- l'importante collaborazione con l'evento Blast Events svoltosi nelle giornate del
2/3/4 agosto 2024, durante le quali lo sportello e stato fulcro di attivita di
informazione e iscrizione ad attivita ricreative e sportive previste nel programma
dell’evento;

- l'apertura straordinaria nelle giornate interessate dalla Fiera di Primavera 2025,
nelle serate interessate dalla manifestazione estiva “Doi Pass per Mondvi 2025” e

degli appuntamenti del Festival Musicale Mo.vi 2024 e 2025.

E’ stato predisposto uno specifico piano di comunicazione per raggiungere i giovani
beneficiari interessati a questo tipo di servizio. Sono state veicolate due linee di
informazione diverse una che riporta le informazioni generali relative allo sportello
Informagiovani e una specifica sulle attivita in condivisione con I’Agenzia Piemonte Lavoro.
La comunicazione é stata diffusa attraverso le sedi istituzionali del Comune, il Centro per
I'impiego e tutti gli Istituti superiori cittadini, le Agenzie di formazione e il CPIA.
Parallelamente e stata impostata una strategia di comunicazione social che ha previsto la
realizzazione di post condivisi sulle pagine istituzionali del Comune e del Centro per
I'impiego pubblicati in prossimita delle aperture.

Con il coinvolgimento dei ragazzi del Circolo delle Idee si é inoltre organizzato, sempre in
collaborazione con I’Agenzia Piemonte Lavoro, un laboratorio sulla redazione del

Curriculum Vitae svoltosi presso I'Edicola il 27 maggio 2025 dalle 14:00 alle 16:00



