
Anno Riorganizzazioni obiettivi
Nuovo servizio 

20%

Riorganizzazione 
e potenziamento 

15%

Incarichi aggiuntivi 
con direz nuovi 

servizi 10%

Incarichi aggiuntivi senza direz 
nuovi servizi 5%

1999 rimodulazione  informazione ed accoglienza turistica 

2000

Organizzazione ed attivazione servizio controllo di gestione (12) 
fino ad oggi  Costituzione struttura tecnico organizzativa di 
coordinamento serv. Protezione civile con destinazione di 
personale dell’ente (16) fino ad oggi Istituzione del servizio di 
pronta reperibilità nelle aree di pronto intervento della polizia 
municipale e dei servizi tecnici (17) fino ad oggi per il servizio 
tecnico 

Controllo gestione –  Protezione civile 
– Pronta reperibilità

2007
2009
2011 Potenziamento del settore finanziario per

gestione interna dal 1.1.2012 della
riscossione volontaria dei tributi comunali
g.c. n. 91 del 6luglio 2011 (4) fino ad oggi 

Riscossione tributi Integrazione trasporto pubblico 

2012 Attivazione progetto politiche di sostenibilità ambientale ed
energetica per riduzione C02 entro 2020 Paes (41) fino ad oggi
Riorganizzazione servizio distribuzione del gas su base Atem
promuovendo livelli sicurezza e riduzione costi a favore dei
clienti finali (42) fino ad oggi

Attivazione progetto politiche di 
sostenibilità ambientale ed energetica 
per riduzione C02 entro 2020 Paes 
Riorganizzazione servizio 
distribuzione del gas su base Atem 
promuovendo livelli sicurezza e 
riduzione costi a favore dei clienti 
finali

2013 Organizzazione servizio gestione diretta servizio riscossione
Cosap temporanea pubblicità e diritti pubbliche affissioni (43) 
fino ad oggi 

Organizzazione 
servizio gestione 
diretta servizio 
riscossione 
Cosap 
temporanea 
pubblicità e diritti 
pubbliche 
affissioni

2014 Completamento offerta culturale presso la Castiglia con due
nuovi musei – civiltà cavalleresca e memoria carceraria – (47) 
fino ad oggi

Completamento 
offerta culturale 
presso la 
Castiglia con due 
nuovi musei – 
civiltà 
cavalleresca e 
memoria 
carceraria

2015 Supporto ai contribuenti nel calcolo delle imposte a sportello e
via mail (52) fino ad oggi

Supporto ai 
contribuenti nel 
calcolo delle 
imposte a 
sportello e via 
mail

2016 Contenimento dell’inquinamento luminoso per valorizzare il
territorio, la qualità della vita, la sicurezza ed il risparmio
energetico (58) fino ad oggi 

Contenimento dell’inquinamento 
luminoso per valorizzare il territorio, la 
qualità della vita, la sicurezza ed il 
risparmio energetico 

2017 Internalizzazione della tenuta della contabilità fiscale (60 Internalizzazione 
della tenuta della 
contabilità fiscale



2018 Fusione con il Comune di Castellar nell’ottica di una soluzione efficace
nella erogazione dei servizi al cittadino attraverso misure
d’incentivazione statale (62) fino ad oggi

Fusione con il 
Comune di 
Castellar nell’ottica 
di una soluzione 
efficace nella 
erogazione dei 
servizi al cittadino 
attraverso misure 
d’incentivazione 
statale 

2020 Attivare il servizio PagoPA per il pagamento dei servizi comunali
(69) fino ad oggi. , Realizzazione del nuovo Polo Culturale
all’interno della Caserma Musso (70) fino ad oggi

Introdurre 
modalità 
agevoli di
pagamento in
forma 
elettronica per i
cittadini e per le
imprese.                                                                                   

Trasformare la
Caserma Musso
nel principale
centro aggregativo
della città e del
territorio in
coccessione con la
sua funzione
scolastica e di
promozione di
eventi culturali e
turistici.

2021 incremento qualità illuminotecnica aree e viabilità pubblica attraverso 
soluzioni tecnologicamente avanzate e ambientalmente performanti 
(72); incremento qualità edifici scolastici dell'obbligo attraverso 
interventi infrastrutturali antisismici con finalizzazione anche di 
riduzione oneri manutentivi (73); servizi turistici innovativi (porta di 
valle) con riqualificazione infrastrutturale e offerta di servizi (74)

creazione Porta 
di Valle quale 
servizio turistico 
innovativo; 
supporto logistico 
infrastrutturale 
per la creazione 
hub vaccinale 
presso area foro 
boario; 
riqualificazione 
antisismica con 
rimodulazione 
sedi di frequenza 
scolastica 
migliorando 
qualità locali

 interventi 
infrastrutturali 
previo studio 
incremento qualità 
offerta 
illuminotecnica; 

2022 porta di Valle quale servizio innovativo (rimodul obiettivo); transizione 
digitale servizi gestiti/erogati con modalità informatiche

porta di valle - 
nuovo servizio 
strategico

transizione digitale 
servizi 
gestiti/erogati con 
modalità 
informatiche

2023 - 2024-2025 articolo 57 comma 2 lettera E CCNL 17.12.2020 - adeguamento 
del fondo alle scelte organizzative e gestionali - somma integrativa attività varie come da specifiche PNRR, transizione digitale, ambiti urbanistici
eventuale subordinata al tetto salario accessorio - in relazione a riconducibili nel complesso - applicando ancora, per uniformità procedurale, i criteri adottati
obiettivi in atto come da indicazione nel PIAO in particolare: in vigente del precedente CCNL dirigenti - a quanto segue:
obiettivi di digitalizzazione e transizione al digitale tre macro servizi/attività ovvero iniziative strategiche impattanti sui servizi
obiettivi correlati all'attuazione PNRR
accordi procedimentali strategici per la città come da istruttorie in corso


