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1) Premessa

Gentile cliente, l’impianto elettrico può essere fonte di danni alle persone e/o alle cose a seguito di
malfunzionamenti, che possono essere dovuti oltre che ad un uso improprio anche ad una mancata o
errata manutenzione.
L’impianto che Le abbiamo consegnato è costruito secondo le norme della buona tecnica (è
conforme alla norma CEI 64-8) ed è in grado di garantire, se utilizzato a dovere, la massima
sicurezza e funzionalità.
Condizione essenziale per evitare infortuni e/o danni alle persone, alle cose e/o agli animali, è
che Lei ne faccia un uso corretto e provveda a fare eseguire periodicamente i controlli e le 
manutenzioni necessarie. Si informa che la ditta esecutrice e installatrice dell’impianto 
fotovoltaico DECLINA ogni responsabilità per sinistri a persone o a cose, derivanti da 
manomissione dell’impianto da parte di terzi ovvero da carenze di manutenzione o riparazione. 
Le ricordiamo che gli interventi eventualmente necessari, manutenzione straordinaria compresa, 
devono essere eseguiti da imprese in possesso dei requisiti previsti dalla legislazione vigente e che 
corrispondono a quelli indicati dal Decreto Ministeriale del 22.01.2008, n.37. 
Le consigliamo pertanto di accertarsi che l’azienda alla quale Lei affiderà i lavori eventualmente 
necessari sia in possesso delle prescritte abilitazioni. 
Le ricordiamo inoltre che nel caso di interventi di entità superiore alla semplice manutenzione 
ordinaria, l’impresa che interverrà dovrà rilasciarLe apposita dichiarazione di conformità alla regola 
dell’arte completa di allegati esplicativi della tipologia dei componenti eventualmente installati ed 
accompagnata da una descrizione schematica di quanto eseguito. 
Le consigliamo di conservare tale documentazione aggregandola alla documentazione che Le 
abbiamo fornito noi in sede di consegna dell’impianto. 
L'impianto fotovoltaico costituisce un impianto di produzione dell’energia elettrica e, pur essendo 
stato eseguito a regola d’arte, è pericoloso come tutti gli impianti elettrici. Anzi, è più pericoloso, 
perché di giorno la luce del sole determina la presenza di una tensione pericolosa nei circuiti a 
seguito dell’effetto fotoelettrico ed è impossibile mettere fuori tensione l’impianto. Ciò implica che 
la zona dell’impianto fotovoltaico (pannelli, inverter e quadri elettrici, ecc.) deve essere accessibile 
soltanto a persone qualificate nel settore elettrico e tali  non sono né l’idraulico, né il muratore. 
In mancanza di una adeguata manutenzione, il livello di sicurezza dell'impianto fotovoltaico può 
decadere nel tempo, a causa del naturale decadimento dei materiali isolanti esposti alle intemperie, 
con pericolo di folgorazione e di incendio. Nel tempo può decadere anche la funzionalità 
dell’impianto e la conseguente produzione di energia elettrica (kWh/anno) da cui dipende la 
remunerazione del capitale investito e il successivo guadagno. L’utente non si accorge in genere di 
un avaria nell’impianto fotovoltaico, poiché continua a ricevere ugualmente energia dalla rete 
pubblica per il suo fabbisogno. E’ quindi consigliabile stipulare un contratto di manutenzione 
periodica, almeno una volta all’anno, con una impresa installatrice abilitata per gli impianti elettrici 
ai sensi del DM 37/08, in modo da garantire mediante opportune verifiche e prove, l'effettivo stato 
dell'impianto fotovoltaico e provvedere a ristabilire, con eventuali interventi mirati, il necessario 
livello di funzionalità e di sicurezza. 

La nostra impresa è ovviamente a Sua completa disposizione per ogni evenienza 
del caso e per ogni Sua necessità. 
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2) Informazioni Generali 
 

- L’impianto è provvisto di messa a terra che consente di ridurre al minimo i rischi di 
folgorazione; 

- L’impianto è provvisto di interruttore differenziale/salvavita. La sua funzione è indispensabile, 
perché interrompe all’istante la corrente elettrica nel caso si creino anche minime dispersioni. 

 
 

3) Consigli per la manutenzione dell’impianto 
 
Il livello di sicurezza dell'impianto elettrico può ridursi nel tempo, a causa dell'uso e del 
naturale decadimento dei materiali isolanti. 
L'utente deve quindi richiedere il controllo periodico di una impresa installatrice 
abilitata secondo i tempi indicati di seguito per accertare, mediante opportune verifiche 
e prove, l'effettivo stato di manutenzione dell'impianto elettrico, e provvedere a 
ristabilire con eventuali interventi mirati il necessario livello di sicurezza. 

ATTENZIONE: 
Non cercare di spegnere eventuali cortocircuiti e/o incendi che si sprigionano dai moduli 
fotovoltaici, dai quadri elettrici e dagli inverter con acqua o liquidi similari. Gli incendi di 
natura elettrica possono esseri spenti solo con l’impiego di estintori a CO2 – polvere o 
similari. Nel momento in cui si nota del fumo o fiamme vive sprigionarsi degli elementi citati 
sopra chiamare tempestivamente i vigili del fuoco. 
 
 

4)  Consigli per un uso corretto e sicuro dell'impianto elettrico 
 
• Non manomettete per nessuna ragione le prese di corrente. 
 
• E'   assolutamente  necessario  che  gli  elettrodomestici  e  gli  utilizzatori  collegati 
all’impianto siano provvisti di spina omologata col connettore di messa a terra. 

 

 
 

Il Connettore di terra può essere evitato solo se l'apparecchio riporta la marcatura 
corrispondente al doppio isolamento, ovvero  due quadri uno dentro l'altro) (vedi figura). 
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• E' necessario che l'interruttore differenziale sia sempre efficiente, Vi consigliamo ogni 30 giorni  di 
farlo  scattare  manualmente premendo  il  tastino  di  prova  solitamente  indicato con una lettera “T”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
• Nel  caso  che  l'interruttore  differenziale  scatti  di  frequente  senza  apparente  motivo,  Le 
consigliamo di interpellare il Suo installatore di fiducia. 

 
 

 

 

 

Alcuni esempi si interruttori differenziali 
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•   Prima  di   mettere  le   mani   direttamente  su   parti  elettriche  come   es.   cambiare   una 
lampada,   occorre   interrompere   tensione   dall'interruttore   generale,   è  altresì   importante 
lasciare una indicazione sullo stesso interruttore per  evitare che  qualcun altro intervenga  per il 
ripristino dell'interruttore mentre Lei stà manovrando sull'apparecchiatura. 
 
 
• Evitate  per  quanto  possibile  l'uso  di  prolunghe  e  in  caso  di  necessità  utilizzatele  per  
il minor tempo possibile evitando che il filo possa essere di ostacolo a chi inciampandovi potrebbe 
provocare danni alle prese e, conseguentemente, all'impianto. 
 
 
•  Le  prolunghe  in  bobine  (cioè  con  l'arrotolatore)  devono  essere  sempre  svolte 
completamente prima dell'uso. 
 
 
•  I cavi di  alimentazione di  ferri da  stiro, aspirapolvere,   lucidatrici,  scope  elettriche  e  dei 
piccoli   elettrodomestici   sono   costantemente   sollecitati   meccanicamente   durante   l’uso   e 
possono  quindi  deteriorarsi  (danneggiamenti  all'isolamento,  scopertura  dei  cavi  vicino  alla 
spina  o  all'attacco  all'utilizzatore,  ecc.);  pertanto  è  di  fondamentale  importanza controllare 
periodicamente la loro integrità. 
 
 
• Evitare  l'utilizzo  di  prese  multiple  e  riduzioni;  se  non  potete  farne  a  meno  ricorrete  
a sistemi   omologati  (tipo   ciabatta)   ed   evitate  assolutamente  di   collegare   ad   esse:  stufe 
elettriche, lavatrici, lucidatrici ecc. In tutte queste situazioni, al passaggio della corrente si crea  un 
naturale  aumento  della  temperatura nella  presa  e  superarne  i limiti, significa  favorire i corti 
circuiti e gli incendi. 
 
• Nello staccare la spina dalla presa a muro ricordarsi sempre di spegnere innanzitutto 
l'elettrodomestico collegato.   Non fate poi   manovre   brusche   e non tirate   mai   il  cavo per 
estrarla.  Si  evita  così  di  "strappare"  la  presa  dal  muro,  di  causare  danni  alla  spina  e 
all'isolamento dei suoi fili,di provocare un possibile corto circuito. 
 
 
•  Ogni volta che rifornite d'acqua il Suo ferro da stiro a vapore, assicuratevi che la spina  sia 
separata dalla presa di corrente. 
 
 
•  Evitate di utilizzare apparecchi elettrici in locali umidi come il bagno e/o il locale doccia. 
 
 
•  Evitate di utilizzare in prossimità di lavandini, vasche e/o docce apparecchi elettrici. 
 
 
•  Non coprite con  panni e/o  carte e/o  giornali le lampade. Il calore  prodotto dagli apparecchi 
potrebbe provocare incendi. 
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5) Messa in servizio dell’impianto 
 
La procedura di messa in servizio dell’impianto prevede le seguenti operazioni: 

1. chiusura dei sezionatori generali di stringa DC ubicati nel quadro di campo o nell’inverter; 
2. chiusura degli eventuali interruttori denerali degli inverter DC e AC; 
3. chiusura dell’interruttore generale contenuto nei vari  quadri di connessione alla rete; 
4. chiusura dell’interruttore generale degli ausiliari contenuto nel quadro di connessione alla 

rete. 

Dopo aver effettuato le operazioni descritte dopo qualche minuto, l’inverter si metterà in servizio. 
Sul display a cristalli liquidi posto sul fronte dell’inverter è possibile effettuare la lettura dei dati di 
funzionamento dell’impianto. 
 
 
 

6) Messa fuori servizio dell’impianto 

La procedura di messa fuori servizio dell’impianto prevede le seguenti operazioni: 

1. apertura degli interruttori contenuto nel quadro di connessione alla rete; 
2. apertura dell’interruttore ausiliari contenuto nel quadro di connessione alla rete; 
3. apertura dei sezionatori di stringa ubicati nel quadro di campo. 

Dopo l’apertura dell’interruttore gli inverter cesseranno il funzionamento mettendosi a riposo. 

IMPORTANTE: 

Effettuare sempre la procedura di messa fuori servizio dell’impianto nel caso di intervento in una 
qualunque parte dell’impianto. 

ATTENZIONE: 

La tensione lato corrente continua, a monte del quadro di sezionamento stringhe, rimane presente e 
pertanto occorre evitare di toccare i conduttori attivi lato DC. 
 

7) Manutenzione programmata 

Le operazioni di manutenzione programmata sull’impianto fotovoltaico sono riportate di seguito: 
 

a) ispezione visiva dei moduli FV; 
b) ispezione dei quadri di campo e raccolta stringhe 
c) verifica dell’isolamento delle stringhe FV; 
d) verifica del funzionamento elettrico delle stringhe; 
e) verifica della continuità elettrica; 
f) verifica del distacco dell’inverter per mancanza di rete. 
g) ispezione del quadro di connessione alla rete 
h) verifica funzionalità della protezione di interfaccia di rete e tarature (ove presente) 
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a) Ispezione visiva dei moduli FV  
L’ispezione visiva dei moduli fotovoltaici può essere effettuata anche da personale non 
specializzato; tale operazione consente di verificare: 

 l’integrità meccanica dei moduli fotovoltaici; 
 la eventuale presenza di strati di materiale sulla superficie dei moduli in grado di oscurare 

una o più celle fotovoltaiche con conseguente diminuzione di produzione di energia; 
 integrità dei cablaggi delle stringhe fotovoltaiche; 
 integrità delle cassette di retro-modulo. 
 integrità dei cavi di collegamento tra i moduli 

 
b) Ispezione del quadro di campo  

Nel quadro di campo è realizzato il sezionamento e l’eventuale raggruppamento delle stringhe del 
generatore fotovoltaico. Il controllo del quadro di campo, da effettuarsi, a cura di personale 
specializzato, ha lo scopo di verificare: 

- l’integrità degli scaricatori di tensione se presenti; nel caso in cui gli scaricatori di tensione 
risultino guasti per anomalia di funzionamento o a seguito di intervento, devono essere 
sostituiti; 

- lo stato dei cablaggi interni ai quadri. 
- lo stato dei componenti e cablaggi interni. 

 
IMPORTANTE: 

La tensione massima presente nel quadro può risultare pericolosa per le persone, quindi gli 
interventi tecnici su tale quadro devono essere eseguiti da personale specializzato. 

 
c) Verifica dell’isolamento delle stringhe FV  

La verifica dell’isolamento delle stringhe del campo fotovoltaico, da effettuarsi a cura di personale 
specializzato, avviene tramite la misura della resistenza di isolamento verso massa per le stringhe, 
che dovrà essere non inferiore a 50/N Mohm in condizioni di clima secco e non inferiore a                   
20/N Mohm in condizioni di clima umido (dove N = numero di moduli in serie per stringa). 
 

d) Verifica del funzionamento elettrico delle stringhe FV  
La verifica del corretto funzionamento delle stringhe di moduli fotovoltaici, da effettuarsi a cura di 
personale specializzato, garantisce la massima produttività dell’impianto; essa consiste nella misura 
dei parametri elettrici tensione e corrente durante il funzionamento delle stringhe stesse. Per 
indagare sul corretto funzionamento elettrico delle stringhe occorrerà effettuare le seguenti 
operazioni: 
 

- la misura della tensione a vuoto (Voc) delle stringhe fotovoltaiche; per effettuare tale misura 
occorre mettere fuori servizio l’inverter a cui afferisce la stringa in oggetto ed aprire il 
relativo sezionatore; se si dovessero verificare variazioni dell’ordine della decina di Volt o 
valori di tensione pari a zero sarà necessario indagare sulla stringa per individuare eventuali 
moduli guasti; 

- la misura, nel quadro di campo, della corrente erogata dalle 12 stringhe allo scopo di 
individuare eventuali interruzioni nel circuito serie delle stesse. 
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e) Verifica della continuità elettrica
La verifica della continuità elettrica dovrà essere effettuata tra i componenti dell’impianto di terra al 
fine di garantire l’assenza di interruzioni (discontinuità) nel conduttore PE ed EQP. In particolare 
dovrà verificarsi la continuità elettrica tra gli inverter ed il nodo equipotenziale di terra, tra gli 
scaricatori eventuali ed i dispersori, nonché tra la struttura ed il nodo equipotenziale di terra. 

f) Verifica del distacco dell’inverter per mancanza di rete
L’inverter utilizzato nell’impianto non è in grado di sostenere la tensione e la frequenza della rete 
elettrica di distribuzione in assenza della stessa cessando in tal caso la produzione di energia 
elettrica. La verifica del distacco dell’inverter per mancanza della rete, da effettuarsi a cura di 
personale specializzato, consente di verificare l’efficienza delle protezioni elettriche presenti 
nell’inverter a tutto vantaggio della sicurezza elettrica complessiva dell’impianto. La procedura per 
l’effettuazione della verifica è la seguente: 

1. apertura dell’interruttore relativo all’inverter da provare;
2. verifica della mancanza di tensione in uscita dell’inverter;
3. richiusura dell’interruttore precedentemente aperto;
4. verifica che l’inverter ricominci a funzionare correttamente.

g) Ispezione del quadro connessione alla rete
All'interno del quadro sono contenuti il dispositivo di interruzione della linea proveniente 
dall’inverter. Su specifica richiesta dell’Ente Distributore può essere necessaria la verifica, da 
effettuarsi a cura di personale specializzato, della funzionalità dei dispositivi di interfaccia CT che 
sono integrati negli inverter (tale prova è effettuata in concomitanza con la verifica di 
funzionamento delle protezioni di interfaccia). La verifica consiste nella simulazione di alcune 
condizioni di funzionamento anomalo di rete per verificare il distacco  
(apertura del contattore CT dell’inverter) dell’impianto fotovoltaico dalla rete elettrica di 
distribuzione. Il controllo del quadro, da effettuarsi, a cura di personale specializzato, ha lo scopo di 
verificare lo stato dei componenti e cablaggi interni. 

IMPORTANTE: 

Nel quadro è presente una tensione che può risultare pericolosa per le persone, quindi gli interventi 
tecnici devono essere eseguiti da personale specializzato dopo aver messo fuori servizio l’intero 
impianto. 

8) Attività di manutenzione programmata

Dell’attività di manutenzione programmata dovrà essere tenuto apposito “registro di
manutenzione”; in tale documento verranno registrate le date programmate degli interventi, le date
di esecuzione degli stessi, l'intervento effettuato con l'indicazione dei componenti riparati o
sostituiti, con nome e firma degli esecutori.
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9) Interventi e Frequenze

Campo fotovoltaico
Ispezione visiva dei moduli fotovoltaici: Annuale
Controllo visivo dei cablaggi e delle cassette di retro-modulo: Annuale
Verifica dell’isolamento delle stringhe FV: Annuale
Verifica del funzionamento elettrico delle stringhe: Annuale
Verifica della generazione elettrica del campo fotovoltaico: Giornaliera

Quadri elettrici corrente continua
Ispezione visiva e controllo involucro: Annuale
Controllo dei diodi di blocco delle stringhe: Annuale
Controllo degli scaricatori di sovratensione: Annuale
Controllo serraggio morsettiere e pulizia interna: Annuale
Controllo delle tensioni e correnti di uscita: Annuale
Controllo collegamento alla rete di terra: Annuale

Quadri elettrici corrente alternata
Ispezione visiva e controllo involucro: Annuale
Controllo funzionalità della protezione di interfaccia di rete e tarature: Annuale
Controllo dei dispositivi asserviti alla protezione (interruttori, contattori): Annuale
Controllo delle tensioni e correnti di uscita: Annuale
Controllo intervento interruttori differenziali: Annuale
Controllo serraggio morsettiere e pulizia interna: Annuale
Controllo degli scaricatori di sovratensione: Annuale
Controllo collegamento con quadro utente: Annuale
Controllo collegamento quadro ente distributore: Annuale
Controllo collegamento rete di terra: Annuale

Inverter
Ispezione visiva e controllo involucro: Annuale
Verifica dei fuori servizio dell’inverter: Giornaliero
Controllo delle tensioni e correnti di uscita: Annuale
Verifica di rendimento globale di conversione: Annuale
Interrogazione e scaricamento memoria della macchina: Giornaliero
Controllo ed eventuale sostituzione di lampade e fusibili: Annuale
Controllo collegamento alla rete di terra: Annuale
Controllo serraggio morsettiere: Annuale

Strutture di sostegno
Ispezione visiva e ripristino zincatura a freddo: Annuale
Controllo a campione del fissaggio dei moduli: Annuale
Controllo a campione del serraggio della bulloneria: Annuale
Controllo collegamento alla rete di terra: Annuale

Dispersori morsetti e cavi
Controllo visuale della connessione ai dispersori di terra: Annuale
Controllo collegamento alla rete di terra: Annuale
Controllo impianto di protezione contro le scariche atmosferiche: Annuale

Nota: 
Nel caso in cui l’impianto verrà utilizzato da altri soggetti diversi dal proprietario, il presente 
libretto di istruzioni d’uso e manutenzione, deve essere consegnato unitamente alla 
Dichiarazione di Conformità a colui che occupa l’unità immobiliare.  
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10) Manuale semplificato contatore bidirezionale
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11) Avviso (della Regione Lombardia ma attuabile anche in altre regioni)
riguardante le misure di sicurezza

per l’installazione e la successiva manutenzione 
degli impianti fotovoltaici.
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12) Modulo accettazione cliente del libretto di uso e manutenzione

dell’impianto fotovoltaico

 
 

Si rilascia a  ____________________________(committente dell'impianto fotovoltaico) il 
presente libretto di uso e manutenzione dell’impianto fotovoltaico installato 
sull’immobile sito nel Comune di _____________________ Provincia di __________ in 
Via ____________________- intestato al Sig. ___________________(utente finale 
intestatario dell'impianto FV al quale verrà poi rilasciato tale manuale di manutenzione). 

Al Committente è stato illustrato e indicato il posizionamento dei vari quadri elettrici e
dei vari interruttori generali e ausiliari, per la corretta manutenzione, distacco e
attivazione delle varie componenti dell'impianto fotovoltaico installato.

DATA: __________________

FIRMA  PER ACCETTAZIONE  
DEL COMMITTENTE 

____________________________________ 

Ai sensi dell’articolo 13 e dell’art.8 comma 2 
del  D.M. 22/GENNAIO 2008,  n.37:

Acer
Evidenziato



SCHEDA DI MANUTENZIONE 

IMPIANTI FOTOVOLTAICI 

GESTIONE E MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA DEGLI 

IMPIANTI FOTOVOLTAICI 
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